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JOURNEE D’ECHANGE PPLW DU 05 AVRIL 2025 AU CHÂTEAU DE LA 

VECQUEE à NAMUR 

« Multidisciplinarité 2.0 et littératie en santé numérique » 

 

Mesdames, 

Mesdemoiselles, 

Messieurs, 

Chers collègues, 

 

Bienvenue à toutes et tous pour cette journée sur la « multidisciplinarité 2.0.  

 

Dans la continuité de notre journée du 14 septembre dernier qui démontrait déjà la 

volonté de la 1ère ligne de trouver des liens de collaboration entre la 1ère et la 2ème 

nous évoquerons un outil au service de cette collaboration : E-Santé 

 

Et la PPLW, c’est qui ? Elle veut quoi concrètement ? 

 

La PPLW, c’est 10 métiers de 1ère ligne, 6 structures multidisciplinaires et 28 

organisations professionnelles. 

 

Et pour répondre à la question précitée, par mon intermédiaire, je donne, donc, la 

parole à nos membres……. 

 

« Pour le GBO/Cartel, si la PPLW n’existait pas il faudrait l’inventer de toute urgence car 

l’exercice inter- et transdisciplinaire en première ligne est primordial pour sauver notre 

système de soins »  

 

Ophaco 

 

« C’est un cadre propice à la convivialité et à l’apprentissage mutuel, renforçant ainsi la 

cohésion, le respect et l’efficacité collective. » 

 

UPE 

 

« La PPLW est essentielle pour notre métier, car au-delà des paroles, elle renforce la 

collaboration entre professionnels et permet de mieux faire connaître l’ergothérapie en 

première ligne, une pratique encore émergente mais pleine de sens. » 

 

Interfédé des centres de coordination de soins et d’aide à domicile 

 

« Rencontrer des acteurs de la première ligne de soins et d’aide, échanger sur des projets 

communs tout en valorisant l’expertise et la plus-value des professionnels de l’aide. » 
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Psys 

 

« La PPLW est essentielle pour les psychologues cliniciens, car elle facilite leur intégration 

dans les soins de première ligne, défend leurs intérêts, favorise la collaboration 

interdisciplinaire et soutient leur reconnaissance ainsi que l'accès des patients à des soins de 

qualité." 

 

RML 

 

« La PPLW est le SEUL endroit où je peux rencontrer les représentants de chaque métier de 

1ère ligne, ce qui facilite énormément l’organisation des projets multidisciplinaires. » 

 

Sages-femmes 

 

« La PPLW : offre l’opportunité de mieux connaître les différents professionnels de santé, tant 

en termes de compétences que dans les limites de chacun. Elle joue également un rôle de 

coordination, favorisant le travail en réseau et en pluridisciplinarité. » 

 

Kinés 

 

« Rencontrer les autres prestataires de la première ligne de soins est une force pour avancer 

tous dans le même sens au profit de nos patients » 

 

Inficonsor 

 

« Un maillon essentiel de la pluridisciplinarité en première ligne, contribuant aux soins 

intégrés en synergie avec l' ensemble des partenaires. » 

 

SAFA 

 

« Un espace essentiel de concertation et de rencontre entre les professionnels de la première 

ligne qui permet d’échanger sur les projets communs dont notamment la mise en place des 

zones de soins intégrés, améliorant ainsi la visibilité et la reconnaissance des métiers des 

services d’aide à domicile agréés (trop souvent méconnus : AF, GAD, AMS, etc.) et favorisant 

une continuité d'accompagnement de qualité au sein même du lieu de vie des bénéficiaires. »  

 

Il est temps de revenir sur la volonté de la Wallonie de mettre en place et gérer un 

écosystème numérique propre en digitalisant des outils relatifs au parcours de vie 

et de santé du citoyen. Le développement de la E-Santé en Wallonie doit être utile 

aux professionnels pour améliorer la qualité de leurs prestations et réduire les 

charges administratives, être accessible au citoyen pour favoriser son implication 

et assurer la transparence des données qui le concerne dans le respect du RGPD. 
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La littératie en santé doit prendre son essor. 

 

Dans un souci de promotion de la multidisciplinarité, valeur fondatrice de la 

PPLW, il est naturel que la PPLW pilote les formations « E-santé Wallonie ». Ces 

formations sont bien utiles à tous et encore plus dans le développement précité. 

 

La multidisciplinarité amène un respect mutuel entre le rôle des uns et les autres et 

ce respect doit aussi faire légion entre la 1ère et la 2ème ligne. Elle doit être le fil 

conducteur de tous les textes clairs légiférant sur les soins et l’aide. 

 

Je vous rappelle le travail considérable fourni par notre directrice Justine Vignola 

et son équipe appuyée par les membres de l’Organe d’Administration (1x/sem) 

ainsi qu’une assemblée générale omniprésente (1x/mois). 

 

Ces acteurs de terrain veulent une organisation de Santé plus fluide, plus 

coordonnée pour eux incluant le citoyen avec en fil conducteur le quintuple objectif 

en organisation des soins de santé. 

 

Revenons à notre journée. 

 

La « Multidisciplinarité 2.0 » représente une forme de collaboration 

interdisciplinaire plus avancée et technologiquement activée, conçue pour relever 

les défis de plus en plus complexes dans l’organisation de la première ligne. 

 

Ce terme désigne une évolution du concept traditionnel de la multidisciplinarité, 

mettant souvent l'accent sur une intégration renforcée, des outils numériques et des 

applications plus larges. 

 

Intégration améliorée :  

 

Il ne s’agit pas simplement d’avoir des soignants de différents domaines travaillant 

en parallèle. « 2.0 » implique un niveau plus profond d’interaction et de synthèse, 

où les connaissances les expertises et les méthodes sont véritablement imbriquées. 

 

Outils et plateformes numériques :  

 

L’aspect « 2.0 » reflète l’utilisation de technologies numériques modernes pour 

faciliter la collaboration. Ceci comprend des plateformes en ligne pour le partage 

de données, la communication et la recherche conjointe, permettant aux équipes 

géographiquement dispersées de travailler efficacement. 

 

Se concentrer sur les problèmes de soins complexes :  
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La multidisciplinarité 2.0 est particulièrement utile pour aborder ces prises en 

charge complexes qui ne peuvent être résolus par une seule discipline. Ces 

problèmes nécessitent souvent une approche holistique qui prend en compte de 

multiples perspectives et facteurs. 

 

La transition digitale qu’a opéré la PPLW pour ses formations en E-Santé, depuis 

2 ans,( qui est finalisé) ainsi que notre volonté de travail de manière plus cohérente 

avec le Réseau Santé Wallon sont les outils à la disposition des professionnels de 

première ligne pour cette « multidisciplinarité 2.0 ». 

 

La multidisciplinarité 2.0 a toute son importance et est un moyen pour remplir les 

objectifs précités mais elle ne remplace les contacts et l’aspect humain de la 

concertation 

 

Dans le cadre de la mise en œuvre du programme interfédéral « Soins et 

accompagnement pour les femmes enceintes, leurs enfants et leur famille lors des 

1000 premiers jours ». Des missions complémentaires sont confiées à la PPLW :le 

recrutement et l’encadrement de coachs d’implémentation dans les zones de soins. 

Ces missions signent le développement de la PPLW en « Institut wallon de la 

première ligne- IWPL » et de la création des futures Organisations Locales de Santé 

(OLS) initiée dans le cadre de la législature précédente ; Proxisanté. 

 

Un grand défi nous est lancé et nous sommes prêts à le relever dans l’espoir de la 

réorganisation logique et consensuelle de la première ligne.  

 

En fait, si l'homme consacrait son énergie à construire plutôt qu'à détruire, le 

monde serait radicalement différent.  

 

Deux expressions doivent enrichir les membres et le travail de la PPLW, tendre 

vers : 

 

L’HONETETE INTELLECTUELLE, qui est une qualité essentielle dans le 

domaine de la pensée et de la communication. Elle se manifeste par une attitude 

de sincérité, de rigueur et de transparence dans la recherche et l'expression de la 

vérité.  

 

L'honnêteté intellectuelle est une vertu qui guide la recherche de la vérité et qui 

contribue à un monde plus éclairé et plus juste. 

 

 

L’ALTRUISME INTELLIGENT, également appelé altruisme efficace, est une 

approche de l'altruisme qui vise à maximiser l'impact positif de ses actions. Il ne 

s'agit pas seulement de faire le bien, mais de le faire de la manière la plus efficace 

possible :  
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L'altruisme intelligent représente une approche novatrice et prometteuse pour 

maximiser l'impact positif de nos actions. 

 

La parole est continuée à Martin et nos orateurs dans un première temps qui sera 

suivi de votre parole dans les tables de discussion 

 

Claude Decuyper, 

Infirmier, Master en Santé Publique 

Président 

Plateforme de Première Ligne Wallonne 

Tél : 0475/65.33.00 

E-mail : president@pplw.be 
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